I A

Nomor
Lampiran
Sifat

Hal

. Segera - Terbatas
: Evaluasi Swacam PLN Mobile Kepada

Z PLN

UIW NTB

: 4992/AGA.04.01/F19000000/2025 16 Oktober 2025

Yth. 1. MANAGER UNIT PELAKSANA

PELAYANAN PELANGGAN
MATARAM UP3 MATARAM

2. MANAGER UNIT PELAKSANA

PELAYANAN PELANGGAN
SUMBAWA UP3 SUMBAWA

3. MANAGER UNIT PELAKSANA

PELAYANAN PELANGGAN
BIMA UP3 BIMA

4. "MANAGER UNIT PELAKSANA

PELAYANAN PELANGGAN
SELAPARANG UP3
SELAPARANG

5. MUP NUS UP NUSA
TENGGARA (PLNND) PLN
NUSA DAYA

Sehubungan dengan telah dilakukan force update aplikasi PLN Mobile, serta evaluasi
SwaCam dari DIV PPR PLN Pusat, dengan ini kami mengundang saudara/PIC yang
menangani proses pembacaan meter dan monitoring pengguna SwaCam untuk dapat

hadir via zoom meeting dalam rangka penyampaian Evaluasi Swacam PLN Mobile yang
akan dilaksanakan online :

Hari/Tanggal
Waktu
Agenda

Peserta

Link Zoom

Kamis'/ 16 Oktober 2025
15.00 s.d selesai
Evaluasi Swacam PLN Mobile

1. UP3 (Assman Transaksi Energi Listrik / TL
Transaksi Energi Listrik)

2. ULP (TL Transaksi Energi Layanan Pelanggan)

3. PT PLN Nusa Daya (Supervisor Billman UP3
dan Supervisor Billman ULP)

https://us02web.zoom.us/j/51318043977?
pwd=S2hMZH0zZ1VQTDQ1Q0FDb25IMERKZZz09

Meeting ID: 513 180 4397
Passcode: AKHLAK

Breakout room : 4.3. Pengamanan Pendapatan

Demikian disampaikan. Atas perhatiannya, kami ucapkan terimakasih.

JI. Langko No. 25 - 27, Ampenan, Kota Mataram 83114

T (0370) 643123

F- W www.pln.co.id

1dari 2

MOHAMAD ARIPMAWAN/16 Oktober 2025 13:37:18/cetakan ke - 1


https://us02web.zoom.us/j/5131804397?pwd=S2hMZHozZ1VQTDQ1Q0FDb25IMERkZz09
https://us02web.zoom.us/j/5131804397?pwd=S2hMZHozZ1VQTDQ1Q0FDb25IMERkZz09

JI. Langko No. 25 - 27, Ampenan, Kota Mataram 83114
T (0370) 643123

F- W www.pln.co.id

MOHAMAD ARIPMAWAN/16 Oktober 2025 13:37:18/cetakan ke - 1

Z PLN

UIW NTB

PLH SENIOR MANAGER NIAGA DAN
MANAJEMEN PELANGGAN,
MAN PNGMANAN PDPT,

2 dari 2



